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Nächste Schritte 
Hinweise zur Nutzung des HU-Accounts 

 
Detaillierte Anleitungen, Dienstbeschreibungen und weitere Funktionen finden Sie auf unserem Portal: 
https://hu.berlin/amor 
 
Wichtige Informationen zu Ihrem HU-Account werden an dessen Mailbox gesendet. Bitte rufen 
Sie Ihre E-Mails regelmäßig ab. Die Anmeldung an allen Diensten, inklusive Mailbox, erfolgt mit 
Ihrem HU-Account. 

1. Passwort 
Ihr gesetztes Passwort ist ein Jahr gültig. Wir werden Sie rechtzeitig per E-Mail an die 
Passwortänderung erinnern. Das Passwort können Sie auf unserer Webseite ändern. Bitte 
halten Sie Ihr Passwort unbedingt geheim und teilen Sie es niemals Anderen mit. Auch  
CMS-Mitarbeitende werden Sie niemals nach Ihrem Passwort fragen. 
https://hu.berlin/pw 
 
Nach Ablauf Ihres Passwortes wird Ihr HU-Account temporär gesperrt. Mitarbeitende wenden 
sich dann direkt an die Benutzerberatung. Studierende können mit Hilfe des PIN-Briefes ein 
neues Passwort festlegen. 
https://hu.berlin/pwpin 

2. E-Mail 
Für die Kommunikation mit und an der HU steht Ihnen eine Mailbox an der HU zur Verfügung. 
Diese Mailbox hat unbegrenzten Speicherplatz. Zu Beginn wird eine technische Adresse zur 
Kommunikation durch unsere Dienste eingerichtet. 
Mitarbeitende: account@hu-berlin.de  
Studierende: account@student.hu-berlin.de 
 
Ihnen wird zusätzlich eine E-Mail-Adresse erzeugt, welche Ihren vollen Namen verwendet. Sie 
erhalten dazu eine Bestätigung per E-Mail. Weitere Informationen warten bereits auf Sie in 
Ihrer Mailbox, die Sie auf diversen Wegen abrufen können. Erläuterungen dazu finden Sie auf 
unserem Portal unter dem Punkt E-Mail. 
https://hu.berlin/amor 

3. Computerarbeitsplätze 
Zur Nutzung der Computer an der HU muss Ihr HU-Account erst durch die IT-Beauftragten 
Ihrer Einrichtung eingetragen werden. Nachdem dies erfolgt ist, können Sie sich auch an 
diesen Geräten anmelden. Studierende können sich ohne weitere Vorbereitung mit 
account@student als Benutzernamen anmelden. 

4. Zugang zum Netzwerk der HU 
Für das WLAN „eduroam“ haben wir Softwarepakete vorbereitet. Einmal eingerichtet können 
Sie dann an der HU und anderen Organisationen im eduroam-Verbund das WLAN nutzen. 
https://hu.berlin/eduroam 
Mit VPN können Sie andernorts (z.B. von zu Hause) eine virtuelle Verbindung zur HU aufbauen. 
https://hu.berlin/vpn 
 
 
Bei Fragen zu den Diensten des CMS oder Problemen können Sie sich gerne an uns wenden. 
 
CMS Benutzerberatung 
Telefon: (030) 2093-70000 
E-Mail: cms-benutzerberatung@hu-berlin.de 
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