4 \ NEUE LEHRE- NEUES LERNEN
/)] BOLOGNA.LAB

Digitale Fruhstuickshappchen

Jeden Dienstag 9-10 Uhr

Input und Austausch zu einem ausgewahlten
Thema rund um Online-Lehre

Heute mit Thea Nesyba, Tina Talman & Laura
Schilow

Gast: Katrin Rettel, Beauftragte fiir Studierende mit
Behinderung und/oder chronischen Erkrankungen



19. Mai 2020:
Thema heute: Inklusive Online-Lehre?!

e Sensibilisierung fur Barrieren im Digitalsemester 2020
e Erste Ideen, wie man Barrieren ausraumen kann
e Austausch & Diskussion



Gliederung

1) Welche Barrieren gibt es bei der Online-Lehre im digitalen
Sommersemester 20207

2) Online-Lehre wird unterschiedlich erlebt
3) Finf Prinzipien inklusiver Online-Lehre

4) Das Wichtigste in Kirze, Austausch & Diskussion



Chat: Blitz-Umfrage

S

Welche Barrieren nehmen Sie zur Zeit in der
Online-Lehre wahr?



Welche Barrieren bestehen in der Online-Lehre im
Sommersemester 20207

Aktuelle Krisen-Barrierent?

Unsicherheit, Angste im Kontext der Pandemie
Sorge um Familie und Freunde
Kinderbetreuung fehlt

Zeitmangel

Geldnot

Raumliche Enge

Monotonie

Hardware fehlt: PC, Drucker, Headset
Kein Schreibtisch & ergonomischer Stuhl
Sozialer Austausch fehlt
Bildschirmarbeit/Zoomen strengt an
Internetverbindung

Software, Uberforderung

Fehlende Tagesstruktur

1) Studierendenwerk Berlin (2020): Studentisches Feedback
zum Thema ,Technischer Unterstiitzungsbedarf von Berliner
Studierenden wdhrend des Digitalsemesters 2020.

Bekannte Barrieren?

Psychische Beeintrachtigungen
Chronische Krankheiten
Motorische Beeintrachtigungen
Teilleistungsstorungen
Legasthenie
Sehbeeintrachtigungen
Horbeeintrachtigungen
Schwulen-, Lesben-, Trans- und
Interfeindlichkeit

Rassismus

Sexismus

Mikro-Aggressionen

Hausliche und sexualisierte Gewalt
Fehlende Ansprache

Fristen und Prufungen

2) Deutsches Studierendenwerk (2018): Beeintrdchtigt

Studieren.


https://www.stw.berlin/assets/sw-berlin/files/Unternehmenskommunikaton/Bedarfserhebung_Technikfond._Auswertung_der_Blitzumfrage.pdf
https://www.studentenwerke.de/de/content/beeintr%C3%A4chtigt-studieren-%E2%80%93-best2

Online-Lehre wird unterschiedlich erlebt

Durch die Covid19-Krise sind viele Ressourcen und Unterstitzungssysteme
weggefallen (Kinderbetreuung, Nebenjobs, Lernumgebungen in Bibliotheken etc.)

Vermutlich sind mehr Menschen mit Barrieren konfrontiert.

Aber: Online-Lehre hat (theoretisch) auch Vorteile:

Fahrtwege fallen weg Studierende mit Mobilitdtseinschrdnkungen

Zu Hause Ruhepausen einlegen Studierende mit chronischen Erkrankungen oder
psychischen Beeintrichtigungen

Mehr Flexibilitat im Online-Studium Vereinbarkeit von Studium & Job
Digitaler Raum ermaoglicht neue Chatmeldung vs. Meldung in grofSer Prisenz-
Selbsterfahrungen Vorlesung

- Wir durchlaufen eine Krisen-Situation, die fiir alle anders ist
- Barrieren stellen sich individuell unterschiedlich dar



Flinf Prinzipien inklusiver Online-Lehre?

1. Kursklima der
Teilhabe schaffen

5. Die eigene 2. Klare Struktur &
Haltung Erwartungen

reflektieren kommunizieren

4. Kurselemente 3. Inhalte:
technisch Heterogenitat &

barrierearm Flexibilitat
gestalten

1) Quelle: Columbia University (2017): Guide for Inclusive Teaching at Columbia. Center for Teaching and Learning



https://ctl.columbia.edu/resources-and-technology/teaching-with-technology/contingency-planning/inclusive-teaching/

Flinf Prinzipien inklusiver Online-Lehre?

1. Kursklima der
Teilhabe schaffen

2. Klare Struktur &
Erwartungen
kommunizieren

5. Die eigene
Haltung
iEWEE=)

3. Inhalte:
Heterogenitat &
Flexibilitat

4. Kurselemente
technisch

barrierearm
gestalten

Ansprache, Kontakt herstellen
Zugewandtheit explizieren,
Bedarfe erfragen,
Vertraulichkeit
Kommunikationswege,
Erreichbarkeit, Online-
Sprechstunde etc.
Netiquette
Nachjustieren nach
Semesterbeginn:
- beruhigen, dass SoSe 20
ist kein Fachsemester
- kein Teilnahmezwang an
der HU
Inklusiver Sprachgebrauch

1) Quelle: Columbia University (2017): Guide for Inclusive Teaching at Columbia. Center for Teaching and Learning



https://www.cms.hu-berlin.de/de/dl/multimedia/bereiche/dmp/digitale-lehre/empfehlung
https://ctl.columbia.edu/resources-and-technology/teaching-with-technology/contingency-planning/inclusive-teaching/

Funf Prinzipien inklusiver Online-Lehre

1. Kursklima der m

Teilhabe schaffen N .

Struktur & Erwartungen
explizieren
* Ricksprache halten zur
2 are sruur .|
Erwartungen

kommunizieren  Was sollen Studierenden
tun, die mit dem Workload
Schwierigkeiten haben?
Lésungen aufzeigen
4. Kurselemente 3 Inhalte: e Prifungen als Baustelle:

technisch Heterogenitit & Was, wann, wie

5. Die eigene
Haltung
reflektieren

barrierearm Flexibilitat
gestalten




Funf Prinzipien inklusiver Online-Lehre

1. Kursklima der
Teilhabe schaffen

5. Die eigene
Haltung
iEWEE=)

4. Kurselemente
technisch

barrierearm
gestalten

2. Klare Struktur &
Erwartungen
kommunizieren

3. Inhalte:
Heterogenitat &
Flexibilitat

Unterschiedliche
Fahigkeiten ansprechen

In Beispielen, Abbildungen
und Aufgaben die Vielfalt
unserer Gesellschaft/der
Welt zeigen
Auswahlmoglichkeiten bei
der inhaltlichen Vertiefung
zulassen

Zeitliche Flexibilitat
erlauben



Funf Prinzipien inklusiver Online-Lehre

* Visuelle Reize auf einem
Q kleinen Laptopbildschirm
kdnnen sehr anstrengend
1. Kursklima der sein
Teilhabe schaffen

* Studierende brauchen Zeit,
sich vom ,,Zoomen“ zu

5. Die eigene 2. Klare Struktur & erholen

Haltung Erwartungen

reflektieren kommunizieren .
e Zoom Etikette:

- gunstige
Lichtverhaltnisse
- neutrale Hintergrinde

4. Kurselemente 3. Inhalte: _ Mikros aus
technisch Heterogenitat & 3 c
barrierearm Flexibilitat - Storgerdusche
gestalten vermeiden
- Pausen in Zoom
anbieten

Technische Beratung: digitale-lehre@hu-berlin.de



Funf Prinzipien inklusiver Online-Lehre

Barrierearme Moodlekurse:

1. Kursklima der e Gute Lesbarkeit

Teilhabe schaffen * kontrastreiche Darstellung

e gut lesbare Schrift

e Struktur: visuell und logisch

5. Die eigene 2. Klare Struktur & erfassbare Textstruktur,
Haltung Erwartungen Ubersichtliche Navigation

e Ausblendmoglichkeit
"unndtiger"” Bereiche

e Steuerungsmoglichkeiten

ohne Maus, nur mit Tastatur

4. Kurselemente 3. Inhalte: . Lesbarkeit (per
technisch Heterogenitat &

barrierearm Flexibilitat
gestalten

reflektieren kommunizieren

Screenreader) von PDF-
Dokumenten

* Audioinformationen
visualisieren

* Videoinhalte transkribieren

- Moodle-Kurs zum Thema Barrierearmut



https://moodle.hu-berlin.de/course/view.php?id=57784

Funf Prinzipien inklusiver Online-Lehre

1. Kursklima der

‘J e Binich zur Zeit im Modus

Teilhabe schaffen der Unfreiwilligkeit?

* Wie denke ich Gber Online-

?
5. Die eigene 2. Klare Struktur & Lehre:
Haltung Erwartungen
reflektieren kommunizieren * Was sind meine
padagogischen Werte als
Lehrende/r?
4. Kurselemente 3. Inhalte: *  Wie mochte ich mich fir
technisch Heterogenitat & Inklusion & Teilhabe
barrierearm Flexibilitat engagieren?

gestalten



Flinf Prinzipien inklusiver Online-Lehre?

1. Kursklima der
Teilhabe schaffen

5. Die eigene 2. Klare Struktur &
Haltung Erwartungen

reflektieren kommunizieren

4. Kurselemente 3. Inhalte:
technisch Heterogenitat &

barrierearm Flexibilitat
gestalten

1) Quelle: Columbia University (2017): Guide for Inclusive Teaching at Columbia. Center for Teaching and Learning



https://ctl.columbia.edu/resources-and-technology/teaching-with-technology/contingency-planning/inclusive-teaching/

Das Wichtigste in Kurze:

Kommunizieren, kommunizieren, kommunizieren!

Wir konnen die , harten Fakten” der Krise gerade nicht komplett andern,
aber:

eine gut funktionierende Kommunikation
zwischen Lehrenden und Studierenden

kann auftretende Probleme minimieren, wenn nicht sogar l6sen
und
auf beiden Seiten fir mehr Verstandnis
fiur die reduzierten Lehrmoglichkeiten
in der derzeitigen Situation sorgen.



Wo kann ich mich weiter informieren
oder beraten lassen?

Beratungsstelle fir Studierende mit Beeintrachtigungen an der HU

Leitfaden fir die inklusive Lehre von der Beratungsstelle auf der Webseite: https://www.hu-
berlin.de/de/studium/behinderte/lehrendeundmitarbeiter

Fir Studierende gibt es aulerdem:
— Beratungsangebot des RefRats: http://www.refrat.de/beratung.enthinderung.htm|?1493014902

— Informationsangebot des Studierendenwerks Barrierefrei Beraten:
https://www.stw.berlin/beratung/beratung-barrierefrei-studieren-fmp.html

Studierende die DGS-Support oder technische Unterstlitzung brauchen, kénnen diesen beim
Studierendenwerk beantragen: https://www.stw.berlin/beratung/beratung-barrierefrei-studieren-

fmp.html

Lehrende oder Studierende, die Notebooks brauchen, konnen diese kostenlos ausleihen:
https://www.projekte.hu-berlin.de/de/gnuHU/projekte/gnuhu-books/

Crashkurs: Prasenzlehre in Online-Lehre Gibersetzen (Bologna.lab)

Barrierearme Moodlekurse gestalten (Moodle Support)



https://www.hu-berlin.de/de/studium/behinderte/lehrendeundmitarbeiter
https://www.hu-berlin.de/de/studium/behinderte/lehrendeundmitarbeiter
http://www.refrat.de/beratung.enthinderung.html?1493014902
https://www.stw.berlin/beratung/beratung-barrierefrei-studieren-fmp.html
https://www.stw.berlin/beratung/beratung-barrierefrei-studieren-fmp.html
https://www.projekte.hu-berlin.de/de/gnuHU/projekte/gnuhu-books/
https://moodle.hu-berlin.de/enrol/index.php?id=95147
https://moodle.hu-berlin.de/course/view.php?id=57784

Weitere Literaturhinweise, Videos & Online-Kurse

Coombs, Norman (2010). Making Online Teaching Accessible: Inclusive Course Design
for Students with Disabilities. Jossey-Bass: San Francisco.

CIRTL Network. (2020). Teaching Inclusively in the Online, Synchronous Classroom.
Center for the Integration of Research, Teaching and Learning.

Columbia University (2017): Guide for Inclusive Teaching at Columbia. Center for
Teaching and Learning.

DeVita, J. M., Lanier, C., Parker, M., Boersman, J., & Hicks, R. (2016). Moving applied
learning online: Creating engaged and inclusive spaces. International Journal
for the Scholarship of Technology Enhanced Learning, 1, 145-161.

Columbia University (2020). Basic Training for Teaching Online — Webinar Series.
Focus: Creating an inclusive classroom community online, responding to
microaggressions online, and other teachable moments online.



https://www.youtube.com/watch?v=LAWaJbn1oTk&list=PLJSYKbO0r9fnAlJ68JhrFqpciFrxMYq4O&index=4
https://cpb-us-w2.wpmucdn.com/edblogs.columbia.edu/dist/8/1109/files/2020/02/Guide-for-Inclusive-Teaching-at-Columbia_Accessibility-Revisions_15-January-2020_FINAL.pdf
http://people.uncw.edu/devitaj/documents/IJoSoTELArticle.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=aD2GEL8DpIM

