@ Bahn Berlin

Deutschlandsemesterticket auf dem Handy - So geht’s

Schritt 1)
Download der S-Bahn-Berlin-App oder falls schon geschehen, auf die neuste Version
aktualisieren (Android: 4.2.3, i0S: 4.1.8)

Hier konnen Sie die S-Bahn Berlin App direkt installieren:

e FirioS
e Fiir Android

Schritt 2)
Im Seitenment klicken Sie auf ,,Mein Abo*“
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https://sbahn.berlin/fahren/hilfe-fuer-unterwegs/informationsmoeglichkeiten/digital/s-bahn-info-app/
https://apps.apple.com/de/app/s-bahn-berlin/id739843840
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.hafas.android.sbahnberlin
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Schritt 3)
Klicken Sie auf ,,Anmelden/Registrieren® und wadhlen Sie anschlieBend Ihre
Hochschule aus.
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Schritt 4)
Es erscheint die Login-Maske Ihrer Hochschule. Geben Sie dort die Anmeldedaten
Ihres persoénlichen Hochschulkontos ein.

Schritt 5)
Ihr Ticket wird jetzt angezeigt. Hinweis: Es kann bis zu 72 Stunden dauern, bis das
Ticket angezeigt wird.

Wichtiger Hinweis: Die erste Auslieferung des Tickets in die App erfolgt spatestens
zum jeweiligen Semesterbeginn. Das Ticket wird monatlich aktualisiert (Anzeige nur
fir den laufenden Monat). Damit die Fahrtberechtigung ausgeliefert werden kann,
muss das Handy eingeschaltet und mit dem Internet verbunden sein. Sofern zum
Zeitpunkt der Aktualisierung der Fahrtberechtigung das Handy nicht erreichbar ist,
erfolgt die Aktualisierung, nachdem das Handy wieder eingeschaltet und mit dem
Internet verbunden ist.



@ Bahn Berlin

Berlin

TICKETS HISTORIE

Deutschlandsemester o
ticket =

SBB-L2, S-Bahn.Berlin.Abo
-Center@deutschebahn.com

01.08.24 00:00 - 01.09.24 02:59

Deutschlandsemesterticket
deutschlandweit

YDRZ

Preis It. Tarif

Rafael Kraus

Giiltig ab: 01.08.2024 00:00
Giiltig bis: 01.09.2024 02:59
Nicht libertragbar

Kundennummer: SBAHN-0016

0 aktuelle Tickets
Letzte Aktualisierung: 12.07.2024 12:38
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Wichtige Infos zum Handyticket und zur S-Bahn Berlin App:

Wie lange ist mein
Ticket giiltig?

Das Deutschland-
semesterticket ist fiir das
gesamte Semester giiltig.
Das Handyticket wird immer
flir einen Monat ausgestellt.
Zum Ende des Monats
erscheint automatisch das
neue giiltige Ticket fiir den
kommenden Monat.

E-Mail-Adresse:

+ Bitte nutzen Sie fiir den Login exakt die bei der Ticketbestellung an uns
iibermittelte E-Mail-Adresse.

+ Sollte sich Ihre E-Mail-Adresse andern, kontaktieren Sie bitte den
Studierendensupport tiber das Kontaktformular.

* Mit einem Klick auf das Personen-Icon in der oberen rechten Ecke kdnnen
Sie Uberpriifen, mit welcher E-Mail-Adresse Sie gerade in der App eingeloggt
sind.

6 &)

Mit der Ausgabe des Tickets in der S-Bahn-App stellt die S-Bahn die Einhaltung des
Sicherheitsstandards gemaR den Richtlinien des Verbands Deutscher
Verkehrsunternehmen (VDV) sicher. Diese Standards konnen bei der Ausgabe von
langfristig gliltigen Tickets im Wallet momentan nicht gewadhrleistet werden.



https://link.sbahn.berlin/LBk8
https://sbahn.berlin/kontakt/kontaktformular-deutschlandsemesterticket/
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